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RESUMO

A questdo ambiental nos ultimos anos vem exercendo forte pressao sobre todos os segmentos
da sociedade e, ndo obstante estd o setor moveleiro. Nesse cenario, administradores desse setor
sdo desafiados a conciliar aspectos administrativos e ambientais na tomada de decisdes,
minimizando a exploragdo dos recursos naturais, em especial da madeira, bem como,
antecipando inovaces frente a concorréncia. Para tal, o presente trabalho objetiva propor uma
forma de aproveitamento dos residuos de madeira de uma industria do ramo moveleiro do
municipio de Pinhalzinho (SC), agregando valor ao rejeito produzido. Este é um estudo de
campo, sendo que, realizou-se a coleta de informagfes em uma empresa do setor moveleiro
localizada no municipio de Pinhalzinho(SC) objetivando obter dados fidedignos com relagédo
aos residuos gerados e a atual destinacdo dada aos mesmos. Apds a coleta de informacdes,
apresentam-se sugestfes para agregar valor aos residuos de madeira. Indicou-se a producao de
painéis de residuos de madeira associados ao cimento ou argamassa que podem ser utilizados
de diversas formas (paredes, fachadas exteriores, moveis), producdo de briquetes que
proporcionam reducdo dos custos de transporte e armazenamento, bem como, aumentam o teor
energético de queima por m® de material utilizado.

Palavra-chave: Gestdo Ambiental, Residuos de Madeira, Painéis de Residuos de Madeira.

1 INTRODUCAO

Os padrdes de consumo da sociedade provocam uma retirada de recursos naturais
superiores as capacidades de regeneragdo da natureza aumentando consideravelmente o indice
de poluicdo e, consequentemente as mudancas climéticas vao se processando.

Nesse contexto, a globaliza¢do da economia, a concorréncia sao fatores preponderantes
na tomada de decisdes pela empresa, pois se a sua empresa nao inovar a concorréncia o fara.
Logo, as empresas devem viabilizar formas de melhorar seus processos produtivos
aproveitando de maneira mais eficaz os recursos naturais e, como bénus uma reducdo dos
residuos gerados, evidenciando assim, a preocupacdo acerca do meio ambiente como um

diferencial competitivo.
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Com a implantacdo de novas tecnologias na indudstria, a concorréncia se torna cada vez
mais acirrada, obrigando as empresas a aperfeicoarem seus produtos e servigos, a0 mesmo
tempo adotar medidas que viabilizem a reducao dos custos de producdo e redugdo dos residuos.
Uma vez que, 0 aumento no consumo, faze com que as inddstrias produzam mais, portanto,
gerando maiores quantidades de residuos sélidos.

Esse fato preocupa o poder publico que, a partir dai, criou politicas ambientais que
visualizam o gerenciamento de residuos sélidos como uma alternativa para as empresas
respeitarem o meio ambiente e aumentar seu nicho de atuacdo (KRAEMER, 2004).

Por mais que se considere a madeira como um dos materiais biodegradaveis mais
abundantes e com grande disponibilidade no planeta, ha de se convir que esse contexto deve
ser percebido com ressalvas, pois arvores centenarias ndo sdo consideradas recursos renovaveis
na nossa escala temporal. Assim, as empresas ligadas ao setor moveleiro deve utilizar o
referido recurso com parciménia, maximizar a sua utilizacdo aumentando os dividendos.

Sob esta Otica, o presente trabalho pretende apresentar uma alternativa para os residuos
de madeira gerados por uma empresa moveleira do municipio de Pinhalzinho, o que
possibilitara um melhor aproveitamento da matéria-prima, diminui¢do do volume de lixo

produzido, além de um diferencial competitivo.
2 ABORDAGEM DA QUESTAO AMBIENTAL

As formas de abordagens da gestdo ambiental s&o empregadas dentro das organizacfes
empresariais para se prevenir e reduzir os passivos ambientais, buscando realizar de forma
correta as atividades. Barbieri (2007) alega que as abordagens sao inerentes as atividades que
as empresas desempenham as matérias primas utilizadas na fabricacéo dos produtos.

As formas de abordagem da questdo ambiental envolvem a destinacéo correta, sem se
preocupar com a quantidade que foi gerada de residuos, preven¢do/reducdo € minimizar os
residuos que sdo gerados e quando destes buscar dar a destinacdo correta e estratégica de
marketing.

A gestdo ambiental é composta por trés tipos de abordagens as quais tem como
especificacOes direcionadas para cada segmento de empresa ou industrias, constituindo elas: O
controle da poluicdo, prevencdo da poluicdo e incorporacdo das questbes na estratégia

empresarial. O Quadro 1 resume as abordagens de gestdo ambiental nas empresas.

; '_‘TVE'CN‘O:OGICA : :
R, LR ISSN - 2358 - 9221 ¢ouceff

| V.9, N°1-2019/1



Quadro 1 - Abordagens da Gestdo Ambiental na Empresa
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Caracteristica

Controle da Poluicéo

Prevencdo da

Poluicéo

Estratégia

Preocupacdo basica

Cumprimento da
legislacdo e respostas as
pressdes da comunidade

Uso eficiente dos insumos

Competitividade

Postura tipica

Reativa

Reativa e proativa

Reativa e proativa

Ac0es tipicas

Corretivas

Uso de tecnologias de
remediagdo e controle no
final do processo (end-of-

Corretivas e preventivas
-Conservacéo e
substituicdo de insumos
Uso de tecnologias limpas

Corretivas, preventivas e
antecipatorias

-Antecipacéo de
problemas e captura de

pipe) oportunidades utilizando
Aplicacdo de normas de solucdes de médio e longo
seguranca prazo

Uso de tecnologias limpas
Vantagens competitivas

Percepcoes dos | Custo adicional
empresarios e

administradores

Reducdo de ~custo e
aumento da produtividade

Envolvimento da alta | Esporadico Periddico Permanente e sistematico
administracéo
Areas envolvidas Acoes ambientais | Crescente envolvimento | Atividades ambientais
confinadas nas areas | de outras areas como | disseminadas pela
geradoras de poluicédo producéo, compras, | organizagao
desenvolvimento de | Ampliacdo das acles

produto e marketing. ambientais para toda a

cadeia produtiva.

Fonte: Barbieri (2007 p. 119).

O Quadro 1, destaca os trés tipos de abordagens ambientais, resumindo de forma clara
e direta as suas funcdes, acdes, ponto de vista e as areas que sdo envolvidas e que podem ser
definidas. Cada tipo de abordagem ambiental tem suas caracteristicas e suas atribuicGes
especificas, demonstrando a qual empresa pode ser incorporada.

De acordo com Barbieri (2007), o controle da poluicdo é uma ferramenta que busca
prevenir efeitos decorrentes das poluicdes geradas pela producdo de materiais e produtos que
geram contaminacdo e danificam-se o meio ambiente sem ter um destino correto. Tendo como
objetivo suprir 0s requisitos e cobrancas estabelecidas, caso descumprimento e avarias estardo
sujeitos a sofrer com os danos.

Para a equacdo dos problemas gerados pela poluicdo é imprescindivel o uso de solucdes
tecnoldgicas e econémicas, para controlar a polui¢do sem modificar os processos.

Do ponto de vista ambiental, as solu¢Ges voltadas exclusivamente para o controle da
poluicéo s&o importantes, mas falhas. Por conseguinte, sem esse controle,

[...] a humanidade e a maioria dos outros seres vivos teriam perecido, pois a

quantidade e a toxidade dos poluentes captados antes de serem lancados
ultrapassariam em muito a capacidade de assimilacdo da Terra. Essas solucfes sdo
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insuficientes, porque sdo voltadas apenas para um lado do problema (BARBIERI,
2007, p.122).

Considerando o exposto, para as empresas e a sociedade o controle da poluigcdo é
fundamental, amparado na reducédo dos operacionais poluentes e os demais fatores de poluicgéo.
Se ndo existisse essa forma de abordagem a humanidade ndo estaria mais nesse planeta
(BARBIERI, 2007).

De acordo com DDS (2016, ONLINE), a precaucéo da poluicdo € voltada aos processos
produtivos, reducdes e eliminagdo da poluicdo na fonte das substancias poluentes que
prejudicam o meio ambiente e a minimizagdo da fabricagdo de residuos e impactos, provocando
desta forma, uma producdo eficiente com usos de tecnologias sustentaveis, acolhendo as
mudancas recomendadas. Bem como reduzindo a poluicéo diretamente na sua fonte reduzindo
a poluicdo e o langamento de gases poluentes.

Assim, a0 mesmo tempo que se viabiliza a reducdo da poluicdo aumenta-se a
produtividade do recurso natural, pois [...] “a prevengdo da poluigdo aumenta a produtividade
da empresa, pois a reducdo de poluentes na fonte significa recursos poupados, o que permite
produzir mais bens e servigos com menos insumos” (BARBIERI, 2007, p.122).

As prevencdes da poluicéo inseridas dentro da empresa torna-se o processo de producéo
ao mesmo tempo produtivo e eficiente, teoricamente reduzindo a poluicdo deste
desenvolvimento inicial do produto até o processo final. A Figura 1 demonstra

esquematicamente o funcionamento da prevencdo da poluicéo.

Figura 1- Prevencdo da Poluicdo

| Prevencao da Poluicdao — Prioridades |
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— DOS RECURSOS
Recuperaciao Energética
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— - =)
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T a——— 1 CONTROLE DA
Disposicio POLUICAO
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Fonte: Barbieri (2007, p. 118).
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Esse tipo de abordagem é composto por véarios beneficios de prevencdo da poluicéo
confrontando com o controle da polui¢do, com isso, acaba causando altos custos, para elaborar
um sistema eficiente e eficaz, sendo favoravel a empresa. Todavia, Sdo raras as empresas que
contém condicdes econdmicas e financeiras para adotarem projetos de prevencdes.

As abordagens estratégicas sdo voltadas para 0s mesmos assuntos estratégicos
ambientais para as empresas, prevendo melhorias voltadas ao controle e prevencao da poluigéo.
Esse tipo de abordagem esté inserido no mesmo contexto das demais abordagens mencionadas
acima.

Resume, deste modo, que a gestdo ambiental obtém beneficios estratégicos para as
empresas, conforme a visdo de Barbieri (2007):

(a) Melhoria na imagem institucional;

(b) Renovacéo do portfolio de produtos;

(c) Produtividade aumentada;

(d) Maior comprometimento dos funcionarios e melhores relagGes de trabalho;

(e) Criatividade e abertura de novos desafios;

(f) Melhores relages com autoridades publicas, comunidades e grupos ambientalistas ativistas;
(g) Acesso assegurado aos mercados externos;

(h) Maior facilidade para cumprir os padrées ambientais.

A situacdo correta seria se, as empresas implantassem e acatassem as abordagens
estratégicas ambientais, entretanto, sdo poucas as empresas que sentem a necessidade,
entretanto ndo conseguem ver a verdadeira importancia de implantar essa abordagem,
infelizmente dando importancia somente na hora em que visualizam 0s riscos e ameacas

apresentadas.

2.1 QUESTAO AMBIENTAL NO BRASIL

A situacdo ambiental no Brasil é critica em alguns setores, com os efeitos negativos
de &mbito global, a0 mesmo tempo existem algumas empresas que estdo realizando trabalhos
com seriedade, obtendo melhorias significativas no desempenho ambiental, como nos
processos produtivos ou quanto no proprio produto (OLIVEIRA, 2010).

O Brasil esta sendo visto no mundo, como um pais irresponsavel pelas atividades
ambientais ndo realizadas e por ndo conseguir evitar as queimadas realizadas na Amazénia, que

atualmente é a Unica grande floresta tropical da terra. Barbieri (2007) cita as poluigdes nas
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cidades, rios e praias, ocorrendo a falta de agua potavel de qualidade e do ar puro, obtendo
as perdas da biodiversidade da mata atlantica, a poluicdo dos rios com uso descontrolado de
agrotoxicos usados nas vegetacdes e plantagdes, desmatamentos causados por atividades
agricolas e grandes obras civis.

A poluigdo do ar é um problema principalmente na area urbana, principalmente dos
materiais causadores de poeiras e dos gases toxicos. Sao originados pelos processos
industriais e produtivos, como fumacas que sdo geradas pela combustdo de madeira e carvao,
contendo substancias toxicas no ar que se respira.

Oliveira (2010) escreve que a situacdo ambiental no Brasil é critica em alguns setores,
com os efeitos negativos de ambito global, ao mesmo tempo existem algumas empresas que
estdo realizando trabalhos com seriedade, obtendo melhorias significativas no desempenho
ambiental, como nos processos produtivos ou quanto no proprio produto.

O Brasil esta sendo visto no mundo, como um pais irresponsavel pelas ndo atividades
ambientais realizadas e por ndo conseguir evitar as queimadas realizadas na Amazonia, que
atualmente é a Unica grande floresta tropical da terra. Pode-se citar as polui¢cdes nas cidades,
rios e praias, ocorrendo a falta de agua potavel de qualidade e do ar puro, obtendo as perdas
da biodiversidade da mata atlantica, a poluigcdo dos rios com uso descontrolado de agrotdxicos
usados nas vegetacoes e plantacdes, desmatamentos causados por atividades agricolas e grandes
obras civis (BARBIERI, 2007).

Uns dos principais problemas do Brasil sdo os proprios impactos ambientais, sendo
observado que o Brasil € de certa forma beneficiado com a maior biodiversidade mundial. A
natureza esta sofrendo deste o inicio da colonizacdo, quando nosso litoral foi devastado pelos
colonizadores. Matas foram totalmente derrubadas, animais foram mortos.

Recentemente 15% da mata Amazoénia foi devastada. Essa destruicdo tem sido
incentivada pelo governo desde 1940, com projetos agropecuarios. Diferentes fatores séo
responsaveis pela degradacdo do ambiente, assim como: construc@es de usinas hidrelétricas,
extracdo de madeira, garimpo de ouro, construcdo de rodovias e ferrovias. O novo codigo
florestal brasileiro prevé mais desmatamento, a chamada reserva legal. Essa questdo ainda esta
sendo tema de discussao no congresso nacional, entre ruralistas e ambientalistas (GIUVEIA,
2012).

A poluicdo do ar é um problema principalmente na area urbana, principalmente dos

materiais causadores de poeiras e dos gases toxicos. S&o originados pelos processos industriais
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e produtivos, como por exemplo, as fumacgas que s&o geradas pela combustdo de madeira e

carvdo, contendo substancias toxicas no ar que se respira.
2.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

Um dos maiores desafios que o mundo esta enfrentando é fazer com que as for¢as dos
mercados ajudam a proteger e melhorar as qualidades dos ambientes. Os novos contextos
econdmicos estdo caracterizando-se por uma grande rigidez na postura dos clientes, voltando
a obter expectativa de interagir com as organizagdes que procuram ser rigidas, mostrando uma
excelente imagem institucional no mercado atual, atuando de forma ecolédgica. As empresas
estdo procurando obter preservacdo ambiental e ecoldgica de forma permanente e definitiva.

As empresas estdo caracterizando-se como sistemas abertos, que procuram interagir
com 0 meio onde estdo sendo inseridas, e com o decorrer do tempo, estdo adotando praticas
para se adaptar com a realidade e mantiver a competitividade no seu mercado. Atualmente
a preocupacao das empresas tem aumentado, sendo que, estdo surgindo novas praticas que
referenciam a responsabilidade social e guiam a gestdo das mesmas (KRAEMER, 2004).

As responsabilidades sociais sao consideradas influenciadoras nas imagens da sua
propria organizacdo. Assim, significa que quando as préaticas sociais forem bem conduzidas,
elas garantirdo a sua consolidacéo e o seu destaque da sua propria imagem diante da organizacédo
perante seus consumidores, afetando de uma forma positiva ou mesma negativa essa relacao
dependendo de como foi conduzida.

Dessa forma, a responsabilidade social esta cada vez mais associada a vida das empresas
e da comunidade. Na atualidade, o consumidor est4 atento e passou a analisar e observar as
origens dos produtos e servigos que estdo consumindo. A responsabilidade social esta
abandonando de ser um diferencial competidor e esta tornando-se um pré-requisito fundamental
para as empresas que estdo buscando se desenvolver e obtendo atrair e fidelizar clientes
(SEBRAE, 2017).

Ainda relacionada a responsabilidade social, Ashley (2006), menciona que esta ocorre
sempre em razao da organizacao ser bem-sucedida e obter um mercado, no qual procura sempre
crescer a necessidade de ser socialmente responsavel, procurando minimizar e solucionar os
problemas sociais. Define-se o conceito de responsabilidade social como o compromisso
que uma organizagdo precisa obter com a sociedade, sendo por meios de atitudes nas quais a

afetem positivamente e coerentemente no que se refere ao seu especifico papel na sociedade.
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A empresa que procura trabalhar obtendo o conceito do bom relacionamento com a
comunidade é essencial quanto proporcionar ao mercado produtos de qualidade, fard seu
produto se tornar valorizado diante uma grande parcela dos seus consumidores. Obtendo o
aumento e a satisfagcdo dos seus clientes, tornando eles mais fieis a marca, sendo recompensando
em vantagens competitivas diante seus concorrentes.

E um fator onde todos podem beneficiar a comunidade, que ganha com ajuda da empresa
que participara a responsabilidade social esta agregando valores aos produtos que as empresas
vendem. As empresas que ndo procuram acompanhar as agdes e muito menos divulgar os
resultados apresentados estdo deixando de aproveitar as oportunidades que estdo aparecendo
para melhorar sua imagem diante seu consumidor.

Com relacdo a visao global, Kraemer (2004) lembra que pode-se permitir a empresa
enxergar como um macro sistema que transforma diferentes entradas de recursos em saidas
de produtos e servicos, no qual ela mesma fornece para os sistemas receptores ou mercados.
A organizacao pode ser guiada por seus proprios critérios desenvolvidos e comentérios internos
criados, em uma ultima instancia, conduzidos diante do comentério de seu préprio mercado e
pelos fatores que gera no meio ambiente. A concorréncia também sempre recorrera aqueles
seus recursos e fornecendo sempre seus produtos e 0s proprios servicos ao mesmo tempo.

A prevencdo da poluicdo combina com duas preocupac¢des ambientais que sdo bésicas
como 0s usos de sustentavel dos recursos e controle da polui¢do. Os instrumentos tipicos que
utilizados no uso sustentavel dos recursos que podem ser sintetizados pelas seguintes
atividades, que sdo conhecidas como 4Rs: reducdo de poluicdo na fonte, reuso, reciclagem e
recuperacao energética, seguindo essas ordens de prioridades (KRAEMER, 2004).

Reduzir é sempre a fundamental opcdo, independentemente das quais sejam as
quantidades e caracteristicas dos poluentes. Reduzir na fonte significa diminuir os pesos ou
volumes dos residuos gerados, sendo como modificar suas caracteristicas. Para esses tipos de
situacOes, podem ser necessarios reprojetar os produtos para poder adequar conforme suas
dimensdes e caracteristicas fisico-quimicas, estando a fim de produzir o minimo de residuos
possivel e reduzir seu grau de periculosidade.

De acordo com Ponchirolli (2007), todas as organizagdes tém como obrigacdes e
dever de manter os processos e procurando oferecer os produtos e servicos para as comunidades
de forma ética e socialmente responsavel, a partir de um procedimento ético e cidaddo de suas

proprias operagdes. Pode-se compreender que as responsabilidades sociais vdo muito além de

; '_‘TVE'CN‘O:OGICA : :
R, LR ISSN - 2358 - 9221 ¢ouceff

| V.9, N°1-2019/1



81

um termo ou de um conceito, isso é considerado um valor pessoal e organizacional que se
refletem nas préprias atitudes das pessoas e nas gestdes da empresa.

As organizacdes estdo verdadeiramente encarregadas nos processos de responsabilidade
social que programam e gerenciam acgdes e 0s projetos desenvolvidos que procuram buscar 0s
desenvolvimentos sociais, sendo de forma permanente. Deste modo, podemos dividir a
implementacédo da responsabilidade social nas empresas.

As empresas responsaveis que sdo geradoras de residuos de producdo geralmente ndo
0s reciclam, porque isso se trata de uma atividade especializada que demanda outra planta
produtiva, para que cuja viabilidade econémica e operacional exige, a partir de vias de regras,
sendo a capacidade muito além das quantidades proporcionada de residuos gerada por ela
propria (BARBIERI, 2007). Para que a reciclagem seja externamente, os residuos geradores
necessitam ser acondicionados e estocados em locais apropriados, até formar certa quantidade
que compense seu transporte até o estabelecimento do reciclador.

No caso dos residuos perigosos, as areas de estocagem devem sempre conter
dispositivos de seguranga, como, sinalizagbes e outros estabelecidos em documentos
normativos para que sejam aprovados pelos 6rgdos ambientais. O transporte dos residuos até
o reciclador sempre exige providéncias semelhantes por partes do gerador e do transportador.
Sempre dada as necessidades de atender os requisitos exigidos perante as leis. Os residuos que
sdo produzidos internamente geram sempre custos para a empresa que geralmente ndo sdo
recompensadas com a sua prépria venda. Por isso as prioridades precisam ser a minimizacao
dos residuos (BARBIERI , 2007).

No cenario contemporaneo, tanto vender como realizar a compra se constituem algo
complementar a medida que somente alguém realiza compra de alguma coisa quando somente
tem algum tipo de necessidades, assim as empresas precisam e devem procurar vender seus
produtos para satisfazer a necessidade de algum consumidor. A sobrevivéncia esta a ligada a
sua capacidade de satisfazer as necessidades de seus consumidores, sendo a razdo da sua
sobrevivéncia & missdo do seu proprio negécio.

Nesse paradigma, Tachizawa (2011) argumenta que a linha de raciocinio procura
permitir uma linha de compreensao dos funcionamentos de uma organizacéo em que as relagoes
dos contextos ambientais. Nessas relagcdes podem se estabelecer uma tipologia das organizacgoes
com a base na analise das caracteristicas que estdo sendo apresentadas em fungdes dos seus

setores econdmicos.
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Embora, seja necessario reconhecer que cada organizacdo tem as suas caracteristicas
particulares, tornando as extremamente Uteis, a fim de agrupar empresas que genericamente,
tém as caracteristicas similares, para poder verificar os funcionamentos dos grupos de

organizacOes e 0 comportamento das forcas competitivas dentro de cada grupo.

2.2 SUSTENTABILIDADE E SUAS DIMENSOES

Cada vez mais as empresas, 0s consumidores e a sociedade em geral, estdo tornando-se
conscientes sobre a necessidade de um desenvolvimento sustentavel, sem esgotar 0S recursos
naturais. Por isso quando é falado de sustentabilidade nas organizacdes é sempre importante

abordar os trés aspectos: social, ambiental e econémico, conforme representado na Figura 2.

Figural - Equilibrio dindmico da sustentabilidade

Social

DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL
ECONOMICO AMBIENTAL

Fonte: (SILVA, 2017).

Do ponto de vista econdmico, segundo Dias (2011), a sustentabilidade prevé que as
empresas necessitam ser economicamente viaveis. Seu principal papel na sociedade deve ser
levando em consideracdes aos aspectos da rentabilidade, ou seja, dar retorno aos investimentos
realizados pelo capital privado.

A sustentabilidade social é a adocdo de um crescimento estavel, necessitando as
empresas buscar satisfazer aos requisitos de proporcionar as melhores condicdes de trabalho
aos seus empregados, procurando contemplar a diversidade cultural existente na sociedade em
que atua (LOZER, 2017).

A sustentabilidade ambiental procura proporcionar qualidade de vida, atendendo as

necessidades do presente sem comprometer as capacidades das geracOes futuras. Para Lozer
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(2017) Toda sociedade necessita educar suas agOes, estabelecendo limites de consumo,
envolvendo os consumidores e as empresas que precisam desenvolver 0s produtos
ecologicamente corretos e com materiais que nao agridem o meio ambiente.

Segundo Dias (2011), o desenvolvimento sustentavel no meio empresarial tem se
pautado como um modo de empresas adquirirem formas de gestdo mais eficientes e eficazes,
como as préticas que sao identificadas com a eco eficiéncia e a producdo mais limpa, do que
alguma elevacéo do nivel da prépria consciéncia do empresario em torno de uma probabilidade
de um desenvolvimento econbémico mais sustentdvel. Mesmo que haja um crescimento
perceptivel da mobilizacdo em torno da sustentabilidade, ele ainda procura focar no ambiente
interno das préprias organizages, voltando prioritariamente aos processos e produtos.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa teve como finalidade analisar e apresentar alternativas para
0 uso dos residuos de madeira na fabricacao de méveis. Com énfase nesta finalidade, a pesquisa
passa a ser vista como uma pesquisa de natureza aplicada, pois entende-se como aplicada,
aquela que objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigidos a solucdo de
problemas especificos de acordo com o que € exposto por Gil (2010).

De tal modo a forma qualitativa, para Gil (2010), ndo se preocupa com a
representatividade numérica, mas sim com a compreensdo de um grupo, de uma organizago.
Os pesquisadores que utilizam esse tipo de método buscam explicar o porqué das coisas,
explanando o que convém ser feito, mas sem quantificar valores, pois os dados analisados ndo
sdo meétricos. Outra forma diferente de pesquisa a ser utilizada é a pesquisa quantitativa,
considerada pelos autores Otani e Fialho (2011).

Aquela que se caracteriza pelo emprego da quantificacdo tanto no processo de coleta
dos dados quanto na utilizacdo de técnicas estatisticas para o tratamento dos mesmos, tem
como principal qualidade a preciséo dos resultados, sobretudo utilizado em estudos descritivos,
que procuram descobrir e classificar a relacdo de casualidade entre as variaveis da hipotese
estabelecida, bem como estabelecer a casualidade entre os fenbmenos. A pesquisa quantitativa
é considerada aquela que pode ser quantificavel, significando a tradu¢do em nimeros, opinides
e informagdes para classifica-las e analisa-las.

Este € um estudo de campo, realizando em uma industria do setor moveleiro de

Pinhalzinho/SC. Primeiramente realizou-se uma coleta de dados, utilizando a separagéo de
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residuos de madeira em caixas com capacidade de 3 metros cubicos. Apds esta coleta 0s
materiais foram separados por caracteristicas de qualidade, as quais envolvem a presenca de
orificios e rachaduras que serdo descartados. A quantificacdo dos materiais deu-se pela medicéo
da largura, altura e profundidade dos materiais presentes na caixa gerando assim o volume em
metros cubicos.

O material coletado foi processado utilizando a méquina finger com o objetivo de
unir os residuos para obtencdo de pecas com tamanho minimo de 2,5 metros. Ao final deste
processo foi feito o célculo de area de madeira gerada para o0 aproveitamento que servira

para a fabricacdo do mdvel, bem como para o célculo de custo e preco de venda do produto.
4 ANALISE DE DADOS

Na empresa em estuo, sdo fabricados moéveis de madeira destinados tanto ao mercado
interno quanto ao externo sdo encontrados diversos residuos durante a fabricacdo, entre as quais
pode-se citar:

o Serragem e pd: mensalmente séo produzidos 68 metros cubicos de serragem e po, sendo
este residuo destinado a olarias, onde € utilizado como combustivel para fornalhas, ou destinado
para a agricultura como componente no processo de adubacao.

Na figura 3 observa-se 0 exaustor de pd e serragem que faz a remocao desses residuos
do interior da empresa durante o processamento da madeira. Apds a remocao, esses residuos
sdo depositados no coletor representado. Posterior, esse coletor € carregado integralmente por
um caminhao especifico para esse fim e outro é recolocado em seu lugar.

Mensalmente sdo produzidos aproximadamente 180 metros cubicos de maravalha. A
destinacdo dessa maravilha é a comercializacdo para camas de aviarios. Na Figura 3, pode-se
observar o equipamento que faz a remocao da maravilha e armazenamento desses residuos. No
momento do carregamento da maravalha o caminhdo encaminha-se até o depdsito abaixo do

coletor, sendo os residuos despejado diretamente dentro do caminhdo.
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Figura 3 - Exaustor e coletor de maravilha

Fonte: Autor (2017).

Por conseguinte, é interessante frisar que a comercializacdo de maravilha é feita por uma
empresa terceirizada. Nos cavacos ou sepilhos e pecas oriundas dos processos que apresentam
defeitos, mensalmente sdo gerados aproximadamente 60 metros cubicos, sendo estes fornecidos
para uma empresa terceirizada que processa, separa e transforma em maravalha.

J4, as borra de tinta, lixas (usadas) e estopas mensalmente sdo produzidos
aproximadamente 1000 kg desse residuo. A armazenagem é feita em um contéiner da CETRIC
que vem fazer a coleta do contéiner cheio, substituindo por um vazio. Esse procedimento é

realizado atendendo o que prevé a legislacédo vigente.

4.1 SUGESTOES DE MELHORIAS

Conforme ja enfatizado, no cenario mundial as empresas do setor moveleiro necessitam
de melhoras constantes frente a concorréncia, bem como, agregar valor aos produtos ou servicos
oferecidos, além de reduzir desperdicios. Para tal, deve-se viabilizar formas de aperfeicoar os
processos produtivos no intuito de reduzir custos internos, utilizando os recursos naturais com
parcimdnia, ou seja, maximizar o seu aproveitamento, pois sendo da natureza fonte finita de
recursos, com o uso irracional desses recursos estes poderdo se esgotar no gque tange a escala
temporal da existéncia humana.

Assim sendo, a seguir apresentar-se-a a forma de coleta de dados, além de sugestbes

para os residuos de madeira de pinus.
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4.1.1 Residuos de madeira para fabricagdo de painéis finger

Durante 5 dias Uteis, foram feitos estudos no chdo de fébrica, sendo separados 0s
residuos ou cavacos, em 2 caixas, que antes eram armazenados em 1 sé caixa e destinados para
a fabricacdo de maravalha.

Foram coletados 15 metros cubicos de cavacos, sendo que 70% desse total, ou seja, 10,5
metros cubicos de madeira poderdo ser transformados em painéis de madeira painéis estes que
poderdo ser utilizados para fabricagdo de méveis ou derivados de madeira.

Sob esta Otica, sugeriu-se para a empresa fazer uma reducédo na fonte de residuos de
madeira ou cavaco de pinus, transformando estes residuos em painéis de madeira finger. Num
primeiro momento apés a separacdo dos cavacos estes sdo encaminhados para a maquina finger
que faz a colagem dos mesmos formando estruturas que lembram uma "ripa" de comprimentos

variados dependendo da necessidade, conforme Figura 4.

Fonte: Autor (2017).

Na sequéncia, essas ripas passam pelo processamento de outra maquina que faz a
colagem das ripas transformando em painéis.

Com estes painéis em madeira finger , existem diversas possibilidades de fabricacéo de
produtos tanto para o ramo moveleiro usando para jogos de quarto, ambientes de sala,
decoracdes e moveis para areas de festa e cozinhas quanto para o ramo de design decorativo
podendo ser usada para porta-retratos, suporte de objetos, divisorias de ambientes, revestimento
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de paredes, podendo também receber um acabamento rdstico que podera ser usada em uma
linha de produtos diferenciados, conforme a Figura 5.

Figura 5 - Adega confeccionada a partir dos painéis Finger com cavacos reutilizados

Fonte: Autor (2017).

Apresentam-se algumas possibilidades de utilizacdo dos painéis Finger com emendas,
confirmando que essa forma de reaproveitamento dos cavacos ndo € utdpica, representando
uma boa estratégia de Gestdo Integrada de Residuos Solidos, uma vez que, visa equilibrar o
desperdicio (maximizacao do aproveitamento dos recursos naturais) com a agregacgao de valor
financeiro para a empresa. Alids, como a empresa ja dispde da maquina para painéis Finger
atualmente produzidos sem emendas, ndo haveria gastos adicionais significativos.

O Quadro 2 apresenta informag@es concernentes ao consumo mensal de madeira, além
do retorno econémico advindo do reaproveitamento de residuos de madeira para a producgéo de
painéis finger.

Quadro 2: Resumo do consumo de madeira e residuos de cavacos

Consumo mensal de madeira
Janeiro | Fevereiro | Margo Abril Maio Junho Julho Agosto | Setembro

Consumo

(Tneerlﬁg's 350000 | 359000 | 373000 | 378000 | 354000 | 363000 | 374000 | 367000 | 353000
corridos)

Média

mensal de
residuos com

nos e 35000 35003 42298 37309 32320 39059 37325 40370 38124
defeitos em

metros

corridos
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Redugéo
prevista de
70% sobre
0s residuos
se for usar
painéis de
finger com

nés
Média
mensal de
residuos com
nos e
defeitos em
m3
Média
mensal em
m3 da
reducéo se
usado
painéis de
finger com
nads

Valor da
perda ap6s 16,54 16,54 19,99 17,63 15,27 18,46 17,64 19,07 18,01
reutilizagdo

Rentabilidad
e dos 70% se
comercializa
do para fazer
maravalha
(R$)
Retorno
econémico
da
reutilizacdo
dos residuos
da madeira
de pinus
plainada(R$
890,00 /m3)
Fonte: Autor (2017).

24500 24502 29609 26116 22624 27341 26128 28259 26687

55,13 55,13 66,62 58,76 50,90 61,52 58,79 63,58 60,05

38,59 38,59 46,63 41,13 35,63 43,06 41,15 44,51 42,03

833,49 833,55 1007,29 888,47 769,67 930,15 888,86 961,37 907,88

R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
34.342,88 | 34.345,33 | 41.504,05 | 36.608,13 | 31.713,39 | 38.325,47 | 36.624,42 | 39.612,05 | 37.408,22

Com base nas informagdes do quadro 3, o retorno financeiro da reutilizacdo dos residuos
de madeira de pinus é evidente, pois para cada m® de madeira plainada a empresa pagaria R$
890,00 (em média) perfazendo para esta quantia passivel de reutilizacdo R$ 330 .483,94. Assim
com, base em informacdes coletadas durante os trés primeiros trimestres de 2017, a empresa
poderia obter um ganho real de aproximadamente de R$ 322.463,21 (trezentos e vinte e dois
mil, quatrocentos e oitenta e trés reais e noventa e quatro centavos), pois a comercializacdo
desses 70% de cavacos reutilizaveis geraria somente uma receita de R$ 8020,73 valor este
calculado considerando que o cavacos tenham umidade de 15% e densidade aproximada de 480
kg/m® (MADEIRA, 2017).

Além do quesito financeiro apontado, a abordagem de reducéo dos residuos na fonte é

uma abordagem muito mais eficaz, pois, “a preven¢ao da poluicdo aumenta a produtividade da
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empresa, pois a reducdo de poluentes na fonte significa recursos poupados, 0 que permite
produzir mais bens e servicos com menos insumos” (BARBIERI, 2007, p.122).

Assim, a transformacdo dos residuos de madeira em painéis finger € uma forma de
utilizacdo dos recursos naturais com parcimonia, sustentabilidade ambiental, econémica e

social.

4.1.2 Briquetes

Todo residuo de origem vegetal pode ser compactado pela briquetagem, transformando-
se um residuo de baixissima densidade em um substituto de alta qualidade da lenha. Por
conseguinte, pode ser uma boa alternativa de producdo de energia além de um meio adequado
de se lidar com os residuos vegetais.

Para Lippel (2017), a densificacdo do residuo de madeira atraveés do processo de
briquetagem consiste na compactacéo a elevadas pressoes, elevando assim a temperatura do
processo da ordem de 100°C, que em seguida provocara a plastificacdo da lignina, substancia
que atua como elemento aglomerante das particulas de madeira, justificando a néo utilizacao
de produtos aglomerantes (resinas, ceras, etc).

Assim sendo, destaca-se o fato de que por mais que a empresa venda o0s residuos, estes
poderiam ser convertidos em uma fonte adicional de recursos, ocupando menos espaco de
armazenamento tanto para quem produz os residuos, como para quem necessita de madeira
como forma de aquecimento, bem como, reducao nos custos de transporte em virtude da maior
densidade por m® (menor volume)

De acordo com Fontes et al (1984), através do processo de briquetagem € possivel
conseguir um combustivel com homogeneidade granulométrica, maior densidade e resisténcia
a geracao de finos no manuseio e transporte. O aumento na densidade proporcionado pelo
processo de compactacdo é capaz de produzir um combustivel com maior concentracdo
energética por unidade de volume, desse modo, juntamente com a resisténcia adquirida pelo
material tem-se uma viabilidade técnica e econémica para o transporte em maiores distancias.

Alias, o briguete apresenta vantagens consideraveis sobre a lenha merecendo especial
atencdo o estudo da possibilidade da briquetagem dos residuos de madeira néo reutilizaveis na

O processo de briquetagem deve passar por algumas etapas para que 0 mesmo seja
eficaz. De acordo com o tipo de material, é facultativo picar, peneirar, secar, moer, etc. Dessa
forma, como os briquetes serdo fabricados a partir de residuos que ja passaram pelo processo
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da secagem, alguns recursos adicionais com o custo da secagem acabam sendo reduzidos, bem

como agregar-se-a valor ao produto final, superior a atual forma de comercializacao.

4.1.3 Painéis produzidos com residuos de madeira associados ao cimento ou argamassa

Em diversos paises painéis e pecas decorativas utilizando residuos de madeiras
associados a cimento ou argamassa ja estdo sendo utilizados. A empresa Lafarge, criou o
Ductal®, um produto de cimento de alto desempenho que foi refor¢cado com fibras organicas,
caracterizando um material inovador para as mais diversas aplicacdes, além de ter qualidade
superior em resisténcia a compressao, ductilidade e durabilidade, tornando-se excelentes
produtos para projetos de arquitetura e design de produtos, que necessitam de um produto
resistente, duravel e impermeéavel.

O Viroc® é um painel composito, constituido por uma mistura de particulas de madeira
e cimento. Combina a flexibilidade da madeira com a resisténcia e durabilidade do cimento.
Ele é produzido em Portugal e revendido no mundo todo, inclusive no Brasil. E encontrado em
chapas de diversos tamanhos e cores, com espessura minima de 12mm, podendo ser usado em
fachadas externas em projetos arquitetdnicos, assim como em projetos de mobiliario, podendo
ou ndo receber acabamento final conforme necessidade estética do projeto de ambiente.
(VIROC, 2017).

Segundo informac6es obtidas no préprio site da empresa Viroc, o referido produto
possui diversos pontos positivos para uso em mobiliario, por ndo conter compostos volateis, ser
isento de silica, amianto e formoldeido.

Além disso, é isolante acustico, resistindo ruidos sonoros de até 37dB, possui resisténcia
mecénica com tensdo de ruptura a flexdo de 10.5 N/mm?2 com mddulo de elasticidade 6000
N/mm?2. Pode ser cortado, lixado e furado, semelhante as chapas de MDF.

Diante do que foi exposto, € conveniente ressaltar que os residuos de madeira gerados
na empresa X e outras empresas do setor moveleiro poderiam sofrer uma agregacao substancial
de valores, atendendo diferentes faixas econdmicas de clientes, sem desconsiderar um melhor
aproveitamento dos recursos naturais. Alias, as empresas a nivel internacional ja aprimoraram

seus processos produtivos de reducéo na fonte, a empresa em questdo também o podera fazer.

4.1.4 Paineis de madeira aglomerada de residuos de pinus com incorporacao de bagaco
de cana de agucar
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Foram confeccionados dois tipos de painéis, o painel (A) constituido de 50% bagago
da cana de acucar e 50% serragem da madeira, e o painel (B) constituido de 30% bagaco da
cana de acucar e 70% serragem da madeira, totalizando 150g em cada painel. Para a fabricacao
dos painéis primeiramente foram coletados os residuos de cana de agucar e serragem. O bagago
da cana de agucar foi moido para que as particulas ficassem menores, ja a serragem foi
peneirada para que as particulas ficassem homogéneas.

Experimentos parecidos foram desenvolvidos por Silva (2013), utilizando diferentes
quantidades de p6 de serragem e bagaco de cana-de-agtcar, resultado expostos em seu trabalho
de conclusao de curso.

Obviamente, tal estudo deve ser aprofundado, sofrer melhorias para atender as
exigéncias de resisténcia fisica e mecanica da NBR-10004 conforme a ABNT (2004), mas seria
outra op¢do de possivel aproveitamento, agregagdo de valor dos residuos nao passiveis de
conversao em painéis Finger, podendo ser um diferencial perante a concorréncia, em especial

pelo aspecto ecoldgico por constituir-se, quase que, exclusivamente de rejeitos naturais.

5 CONCLUSAO

Devido ao grau de importancia atribuido ao fator ambiental, as empresas e
administradores precisam considerar o quesito ambiental na tomada de decisdes, procurando
conciliar nas suas préaticas a sustentabilidade tanto no que concerne ao aspecto econdmico
guanto ao ambiental. Uma vez que, torna-se crucial as empresas adotem estratégias de negocios
gue visam atender as necessidades das organizacgdes, das partes interessadas, ao mesmo tempo
em que procuram garantir recursos naturais as geracoes futuras.

N&o obstante, estdo as empresas do setor moveleiro, devendo estas primar inicialmente
pela reducdo na fonte, maximizando o aproveitamento dos residuos produzidos e, quando
esgotadas todas as possibilidades de aproveitamento, dar a destinacdo final apropriada. Por
conseguinte, o aproveitamento dos residuos de madeira e a implantacdo de uma politica florestal
que consiga integrar todos os segmentos do setor madeireiro possibilitardo um desenvolvimento
florestal sustentavel.

Frente a isso, o presente trabalho propds melhorias voltadas a agregacdo de valor aos
residuos de madeira advindos de uma industria do ramo moveleiro localizada no municipio de
Pinhalzinho (SC). Para tal, apés estudo, coleta de dados na empresa, conclui-se que é possivel
melhorar o atual gerenciamento ambiental adotado pela empresa, aumentando os dividendos e
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o0 desempenho ambiental. Como b6nus a empresa ainda poderd utilizar a sua preocupagdo com
relagdo ao melhor aproveitamento dos recursos naturais como marketing, diferencial
competitivo frente a concorréncia da regido, uma vez que, se a empresa nao o fara por
antecipacéo a concorréncia o fara.

No que se relaciona aos residuos gerados e formas de acondicionamento, bem como
destinacdo final, ndo se observa nenhuma irregularidade. Todavia, percebe-se que sendo a
natureza fonte finita de recursos naturais um melhor aproveitamento dos residuos de madeira
daria mais tempo de regeneracdo ao Sistema Florestal existente.

Diante do que foi exposto, € conveniente ressaltar que os residuos de madeira poderiam
sofrer uma agregacgdo substancial de valores, atendendo diferentes faixas economicas de
clientes, sem desconsiderar um melhor aproveitamento dos recursos naturais. Assim,
maximizando o aproveitamento dos recursos naturais, fazendo a reducdo na fonte, viabiliza-se
a diminuicdo de poluentes, minimizacdo de extracdo de recursos naturais, 0 que permitira
produzir mais bens e servigos com menos insumos, convergindo para sustentabilidade

ambiental, social e econdmica.
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