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INTRODUGCAO: A alimentacdo de qualidade segundo Falconi (1989), “se refere a total
satisfacdo do consumidor e cliente com os servigos e produtos prestados”. Como também para
OPA (2006), “uma alimentacao segura ¢ aquela que nao provoque doengas ao consumidor ao
ser preparadoe no momento do seu manuseio, estando diretamente ligado a sua garantia e boas
praticas para 0 preparo”. Para isso é necessario segundo a RDC 216/04 no item 4.6.7 que
“devem ser capacitados e supervisionados todos os manipuladores de alimentos em
manipulacdo higiénica dos alimentos, higienepessoal no estabelecimento e doencas que possam
ser transmitidas pelos alimentos”. E sempre devera estar arquivado e comprovada diante a
comprovacao da realizacdo dos treinamentos. O termo "manipulador de alimentos” corresponde
a qualquer individuo gque entre em contato com um produto alimenticio nas etapas de recepcao,
producdo, processamento, embalagem, armazenamento e venda de alimentos. Sdo pessoas que
podem contaminar os alimentos, provocando Doencas Transmitidas por Alimentos (DTA),
guando aplicam técnicas incorretas na producdo de refeicdes, na higienizacdo de equipamentos,
de utensilios e do préprio ambiente; entre outros procedimentos que propiciem a contaminacéo,
a multiplicacdo e a sobrevivéncia de microrganismos patogénicos (DEON, 2014). Assim, “os
manipuladores deveram desenvolver habilidades na realizacdo da manipulacdo dos alimentos
como também receber conhecimentos tedricos-praticos para sua capacita¢do”, de acordo com
Rego, Stamforde Pires (2001). JUSTIFICATIVA: repassar conhecimento sobre técnicas de
manipulacdo de alimentos aosresponsaveis pelas refeicdes das Unidades de Alimentacéo e
Nutricdo (UAN). Conscientizar sobre possiveis riscos frente as imprudéncias devido a
manipulagdo incorreta, aos quais fazem parte a contaminagéo cruzada, infeccéo e intoxicagdo
por alimentos, consideradas causa de morte em algumas pessoas. Expor as exigéncias frente a
deciséo de trabalhar em uma Unidade de Alimentacao e Nutricdo (UAN), onde se tem requisitos
necessarios para manter as boas praticas de manipulacdo de alimentos. OBJETIVOS: Alertar
sobre riscos de contaminacao por consumo de alimentos com procedénciaduvidosa, bem como,
a importancia de o manipulador estar apto para a funcéo que exerce, garantindo a qualidade e
seguranca do produto entregue ao consumidor. METODOLOGIA: pesquisa descritiva de
cunho qualitativo, com foco no treinamento para manipuladores de alimentos, essenciais para
qualidade e garantia da seguranca de todas as refeicesproduzidas nos estabelecimentos. E em
analises de artigos referente ao tema escolhido, trazendo também destaque as contaminacdes
de alimentos, armazenamento, distribuicdo e processamento dos produtos. RESULTADOS E
DISCUSSAO: o primeiro artigo usado como referéncia bibliografica trata- se de uma
metodologia sobre a importancia de treinamentos em uma unidade de alimentacdo e nutricdo
(UAN), na cidade de santa maria RS, que serve em média 1000 refei¢cGes ao dia, onde foi
aplicado um questionario com 5 questdes para os manipuladores responder, questdes
relacionadas ao conceito e importancia de boas praticas, identificacdo dos perigos nos alimentos
e exemplificagcOes, onde séo encontrados 0s microrganismos, necessidade de higienizar as
médos, comportamentos e habitos pessoais de colaboradores. Onde verificou-se que 0s
manipuladores apresentavam conhecimento sobre os assuntos tratados. O segundo artigo usado
como referéncia bibliografica, foi realizado na cidade de Itaqui RS, comum a metodologia de

L Académica do curso de Nutricdo. E-mail para correspondéncia: spechtale02@hotmail.com.
PRESENCIAL
SEMIPRESENCIAL

Cuceff | =

ANAIS EM SAUDE COLETIVA, V. 2 n.1 (2022/2)



mailto:spechtale02@hotmail.com

44

realizar uma capacitacdo de manipuladores em uma lanchonete, onde foi aplicado um
questionario antes e apds o treinamento de manipuladores, para testar o nivel de conhecimento
delesde acordo com a legislacdo, e percebeu que os manipuladores tiveram conhecimento sobre
treinamentoadequado apds o treinamento para manipuladores. O terceiro artigo foi realizado
um estudo num restaurante universitario, para testar o nivel de conhecimento dos
manipuladores de alimentos, a avaliacdo desse estudo foi realizada através de um checklist
aplicados por estagiarios de nutricdo, onde através desse estudo o treinamento foi capaz de
adotar medidas e mudancas de comportamentos das boas praticas no processo de manipulagéo
de alimentos. CONCLUSAO: dessa forma é importante ressaltar que todo manipulador de
alimentos, antes de manipular deve estar treinado para realizar as atividades relacionadas a
alimentacdo em unidades de alimentacdo coletiva, pois todo comensal possui direito a uma
refeicdo segura e nutritiva. Cabe a equipe de uma unidade de alimentacdo coletiva seguir todas
as normas do manual de boas praticas, para estar de acordo com a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitéria e assim garantindo a satde de todos os comensais.

DESCRITORES: Manipulador de alimentos. Manual de boas praticas. UAN.Capacitacao.
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