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RESUMO

A Seguranca no Trabalho é uma ferramenta indispensavel para o desenvolvimento das
atividades na construcao civil. Este trabalho tem como objetivo apresentar aos colaboradores a
importancia da seguranca e salde no ambiente de trabalho e alertar sobre 0s riscos que estéo
expostos diariamente. Assim foi identificado como séo aplicadas as Normas Regulamentadoras
pesquisadas, como a construtora registra sobre a entrega de EPI e treinamentos, ocorreu a
verificacdo de como a empresa alerta os seus colaboradores quanto aos riscos e exposi¢des em
cada atividade desenvolvida e ap0s ocorreu a orientacdo de acordo com as principais Normas
Regulamentadoras da construgdo civil do que se trata cada norma e 0s programas que a
construtora deve possuir e aplicar nas obras, 0s riscos que estes trabalhadores se expdem
diariamente e principalmente incentivar os trabalhadores sobre a importancia dos equipamentos
de seguranca individual e coletivos. A Seguranca e Saude do trabalhado decorrem da
importancia em atacar a origem dos acidentes e solucionar ou minimizar 0s riscos que 0s
trabalhadores sdo expostos.

Palavras-chave: Obras. Prevencao. Riscos. Protecdo. Equipamento de Protecdo Individual.

1 INTRODUCAO

A saude do trabalhador é um tema que na atualidade tem merecido importante atencéo,
ainda que as preocupacBes nesse campo ndo seja uma novidade, no quadro atual é uma
preocupacdo cada vez mais crescente especialmente no assunto das mudancas na tecnologia
que estdo aprimorando cada dia a construcao civil e assim tendo uma repercussao na sadde dos
trabalhadores. A salde e seguranca no trabalho envolvem técnicas que visam a protecdo da
integridade fisica e mental do trabalhador (LIMA, 2005).

E inquestionavel que a reducdo dos acidentes melhora a producdo, reduz muitas
despesas, incentiva os trabalhadores e melhora o ambiente de trabalho. Sendo assim, conclui-
se que a prevencao de acidentes € um beneficio social e um bom investimento de capital do

empregador (ZOCCHIO, 1971). Buscou-se responder a seguinte questdo problema: Qual é o

! Artigo desenvolvido com base nos dados do TCC do curso Engenharia Civil, (UCEFF, 2017).
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ANAIS - Engenharia Civil V.1, N°1 - 2018/1 0L Quceff



58

grau de conhecimento dos trabalhadores com relacdo as Normas Regulamentadoras de
Seguranca e Saude do trabalhador em edificio em Chapec6/SC?

Para este fim, definiu-se um objetivo geral que foi: Analisar o conhecimento dos
trabalhadores com base nas Normas Regulamentadoras de Seguranca e Medicina do Trabalho
em um edificio em Chapec6/SC. Como instrumento para atingir o objetivo geral, elaborou-se
um sub tépico de objetivos especificos, que dividiram-se em: 1) Realizar o diagndstico em um
canteiro de obras no que se refere a correta aplicacdo das Normas Regulamentadores em
pesquisa de seguranca e medicina do trabalho; 2) Identificar se os documentos existentes na
construtora pesquisada estdo de acordo com as Normas Regulamentadoras pesquisada; 3)
Verificar se a Construtora em pesquisa apresenta aos seus colaboradores as informacdes
referentes aos riscos que os trabalhadores sdo expostos diariamente na obra; 4) Orientar com
base nas principais normas regulamentadoras pesquisada no enfoque das atividades do ramo da
Construcéo Civil.

Esta pesquisa justificou-se a seguranca e a salde do trabalhador em seu ambiente de
trabalho. Os espacos de trabalho nas obras de construcdo civil sdo locais que requerem atencédo
redobrada tanto do empregado e como do empregador, pois neles os riscos podem ser fatais,

sendo necessario capacitar, alertar e informar a todos quanto aos perigos existentes.
2 REVISAO TEORICA
2.1 ESTRUTURACAO DE UMA OBRA

Conforme a Brasil (2009), a NR 1 (2009) refere-se a obrigatoriedade das empresas
privadas e publicas em geral, que possuem empregados regidos da Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), ao cumprimento das normas legais e regulamentares a seguranca e medicina
do trabalho, estabelecendo o que € exigido do empregador, empregado e dos Orgdos de
fiscalizacéo.

Da obrigatoriedade da empresa estdo relacionadas a questdo de seguranca e salde do
trabalhador, todas as empresas juridicas sdo obrigadas a cumprir as exigéncias inseridas em leis,
portarias e medidas provisoérias (OLIVEIRA, 2009). De acordo com Ministério do Trabalho e
Emprego a NR 1 (2009) cita que: Exigir que o empregador cumpra com as disposicdes legais e

regulamentadas sobre seguranca e medicina do trabalho; elaborar as ordens de controle de
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entrega de EPI e comunicar através de cartaz e reunides da importancia da utilizacdo do EPI e
a saude do trabalhador; é dever de a empresa informar: os riscos profissionais que 0s
trabalhadores estdo expostos; controlar o resultado dos exames médicos e complementares de
diagnostico de cada funcionario; os resultados das avaliagdes ambientais realizadas nos locais
de trabalho. O ndo cumprimento dos itens anteriores por parte do trabalhador pode ser aplicado

uma penalidade, como: adverténcia verbal, por escrito o até uma suspenséo.
2.2 EMBARGO OU INTERDITACAO

A NR 3 (2011) menciona que uma obra embargada ou interditada est4 necessitando de
uma medida de emergéncia, pois ocorreu uma fiscalizacdo do Ministério Publico Federal ou
Sindicato e constataram que a situacdo de trabalho estd caracterizada com risco grave.
Considera-se risco grave e iminente toda situacdo de trabalho que possa causar acidente ou
doenga relacionada ao trabalho com lesdo grave a integridade fisica do empregador (BRASIL,
2011).

O embargo caracteriza a paralisacdo total ou parcial da obra, dependendo do grau de
risco em que se encontra e durante o0 embargo da obra, os trabalhadores devem receber o salario
como se estivessem em efetivo exercicio (REIS, 2010).

2.3 SERVICOS ESPECIALIZADOS DE SEGURANCA E MEDICINA NO TRABALHO -
SESMT

O Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho
(SESMT, 2016) envolve na pratica os profissionais com conhecimento técnico na area de
Seguranca e Saude do Trabalho (SST), sendo prestada assessoria ao empregador, empregado e
a Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) com os assuntos relacionados com a
seguranga e medicina no trabalho (BARSANO, 2012).

De acordo com Brasil (2016), a NR 4 (2016) menciona para fins de dimensionamento
0s canteiros de obras com menos de mil empregados e situados no mesmo estado ou distrito
federal ndo serdo considerados como estabelecimentos, mas como integrantes da empresa de

engenharia principal, assim é necessario organizar os SESMT, considerando o seguinte aspecto:
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a) A empresa podera constituir Servico Especializado em Seguranca e em Medicina do
Trabalho de forma centralizado para atender a um conjunto de estabelecimentos pertencentes a
ela, desde que a distancia a ser percorrida entre aquele estabelecimento ndo ultrapasse 5 km

(cinco quilémetros), dimensionado em func¢éo do total de empregados e do risco.
24 COMISSAO INTERNA DE PREVENQAO DE ACIDENTES - CIPA

O principal objetivo da constituicdo da CIPA é de prevenir acidentes e doencas
decorrentes do trabalho, atualmente esta regulamentada pelos artigos 162 e 165 da CLT e NR
5 do MTE, cujas instrugdes trazem diversos ensinamentos a todos os envolvidos em seguranca
do trabalho e prevencéo de acidentes (BARSANO, 2012).

De acordo com Brasil (2007), a CIPA deve ser composta por representantes do
empregador e trabalhador. Os representantes do empregador serdo por ele designados, enquanto
os dos trabalhadores serdo escolhidos através de eleicdo direta, na qual o voto devera ser
secreto, 0 mandato tera duracdo de um ano.

O treinamento possui carga horaria de vinte horas e devera ser efetuado durante a
jornada de trabalho, sendo no méximo oito horas por dia. O treinamento podera ser ministrado
pelo SESMT da empresa, entidade patronal, entidade de trabalhadores ou por profissionais que
possua conhecimentos sobre: estudo de ambiente, condicGes de trabalho, riscos originados do

processo produtivo e investigacoes e analise de acidentes (BARSANO, 2012).
2.5 EQUIPAMENTO DE PROTEC;AO INDIVIDUAL - EPI

Conforme a NR 6 (2017), pode-se considerar Equipamento de Protecdo Individual
(EPI), todo produto de uso individual utilizado pelo trabalhador, seu objetivo é de proteger de
riscos suscetiveis que possa ameacar a seguranca e a satde no trabalho.

A empresa é obrigada a fornecer aos empregados gratuitamente, EPIl adequado aos
riscos, em perfeito estado de conservacdo e funcionamento, conforme as circunstancias
(BRASIL, 2017):

a) Sempre que as medidas de ordem geral ndo oferecam completa protecéo contra 0s riscos
de acidentes do trabalho ou de doencas profissionais e do trabalho;

b) Quando as medidas de protecéo coletiva estiverem sendo implantadas;
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c) Atender as situacOes de emergéncia.
A falta de registro de treinamento, distribuicdo e reposicdo do EPI caracterizam a
omissdo do empregador, sendo considerada como um ato faltoso, neste caso passivel das

penalidades previstas na NR 28, que é multa tabelada conforme a infracdo (MTE, 2010).
2.6 PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL - PCMSO

Conforme a Brasil (2013), a NR 7 (2013) estabelece a obrigatoriedade da elaboracdo do
Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional — PCMSO, por parte de todos os
empregadores, tendo o objetivo de preservacdo da salde de seus trabalhadores. Todos 0s
trabalhadores devem ter o controle de sua salde de acordo com 0s riscos a que estdo expostos.
Além de ser uma exigéncia legal prevista no art. 168 da CLT, esta respaldada na Convencéo
161 da Organizacédo Internacional do Trabalho - OIT, respeitando principios éticos, morais e
técnicos.

E de responsabilidade da empresa contratante de mao-de-obra ou prestadora de servicos
informarem os riscos existentes e auxiliar na elaboracdo e implementacdo do PCMSO, nos
locais de trabalho onde os servigos estdo sendo prestados (HOEPPNER, 2012).

Da contratacdo a demissao do empregado, as empresas sdo obrigadas a realizarem uma
série de exames médicos em seus funcionarios, para verificar o estado de saude que o
empregador apresenta e diagnosticar se ha existéncia de alguma doenca (FRANZ, 2006).

Segundo Brasil (2013), a NR 7 (2013), para cada exame realizado o médico emitira um
atestado de saude ocupacional, com os seguintes requisitos minimos:

a) Os riscos ocupacionais especificos passiveis de causarem doencas, existentes na
atividade do empregado;
b) Indicacdo dos procedimentos médicos a que foi submetido o trabalhador;

c) Definicdo de apto ou inapto para a funcao especifica.
2.7 EDIFICACOES
As edificacdes devem obedecer aos requisitos técnicos que garanta perfeita seguranca

aos trabalhadores (ARAUJO, 2008). Os locais de trabalho devem possuir no minimo 3,00 (trés)

metros de altura, podendo ser reduzido esta altura desde que sejam atendidas as condicOes de
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iluminacdo e conforto térmico compativel com seguranca e medicina do trabalho (ARAUJO,
2008).

A NR 8 (2011) menciona que 0s pisos, as escadas e rampas devem oferecer resisténcia
suficiente para suportar as cargas moveis e fixas, para as quais a edificacdo se destina. O
material indicado para uso no piso de escadarias e rampas devera ser antiderrapante. As rampas
e as escadas fixas de qualquer tipo ndo deverdo apresentar saliéncias, nem depressdes que
prejudiquem a circulacdo e movimentacdo de pessoas e materiais, devendo ser mantidas em
perfeito estado de conservacdo (BRASIL, 2011).

As edificacbes devem possuir protecdo contra intempéries, sendo projetada e construida
de modo que evite a insolacdo excessiva ou falta de insolacdo no local de trabalho
(HOEPPNER, 2012).

2.8 PROGRAMA DE PREVENCAO DE RISCOS AMBIENTAIS — PPRA

O Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA (2017) tem como objetivo
garantir a preservacao da salde dos trabalhadores frente aos riscos dos ambientes de trabalho
(BRASIL, 2017).

A NR 9 (2017) considera riscos ambientais 0s agentes fisicos, quimicos e bioldgicos
existentes nos ambientes de trabalho que, em funcéo de sua natureza, intensidade e tempo de
exposicdo, sdo capazes de causar danos a salde dos trabalhadores. Os trabalhadores devem
conhecer suas tarefas e 0s riscos a que estdo expostos, para que trabalhem com seguranca
(GUIMARAES, 2012).

Quadro 1 — Classificacdo dos Riscos

Tibos de Riscos Classificacdo dos Riscos
P Ambientais Acidentais Ergonémicos
Ruido
Vibrag6es
Fisicos Calor Acidentes tipicos Condicéo inadequada
Frio Acidente de trajeto de trabalho
Radiacg6es ionizantes Doencas profissionais
Radia¢6es ndo ionizantes
Quimicos Substancias quimicas
S Organismos Vvivos
Bioldgicos A s
patogénicos

Fonte: Adaptado de Castro (1977).
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O PPRA devera incluir as seguintes etapas (GUIMARAES, 2012): antecipagio e
reconhecimentos dos riscos; estabelecimento de prioridades e metas de avaliacdo e controle;
avaliacdo dos riscos e da exposicdo dos trabalhadores; implantacdo de medidas de controle e
avaliacdo de sua eficacia; monitoramento de exposicdo aos riscos; registro e divulgacdo dos

dados.

29 TRANSPORTE, MOVIMENTACAO, ARMAZENAGEM E MANUSEIO DE
MATERIAIS

A NR 11 (2016) explica como deve ocorrer o transporte, manuseado e armazenamento
dos materiais de uma forma segura, sem afetar a integridade fisica do trabalhador (HOEPPNER,
2012). E necessario efetuar inspecdes mensalmente nos equipamentos em um canteiro de obra
para evitar acidentes de trabalho, por motivos de falta de manutencdo (HOEPPNER, 2012).
Para os equipamentos destinados a uso exclusivo de transporte de pessoas, ha exigéncias de
seguranca especial, sendo elas: dispositivo de abertura e travamento de portas.

Baseado em Brasil (2014), o objetivo da NR 15 (2014) é apresentar os limites de
tolerancia e os requisitos técnicos apontando a diferenciacéo de atividade ou operacéo insalubre
visando o pagamento de adicional de insalubridade ao trabalhador (HOEPPNER, 2012).

O trabalhador que recebe o adicional por insalubridade permanece habitualmente em
area de risco em situacdo continua sendo em equipamentos ou instalacdes elétricas, cujo contato
fisico ou exposicdo aos efeitos da eletricidade possam resultar incapacitacdo, invalidez
permanente ou morte (ARAUJO, 2008).

A NR 16 (2015) regulamenta as atividades e operacdes legalmente consideradas
perigosas, institui o adicional de 30% (trinta por cento) incidente sobre o salario referente a
periculosidade para os profissionais da area de eletricidade (HOEPPNER, 2012).

O trabalhador que se enquadra nas atividades acima discriminadas, deve receber o
adicional de 30% sobre o salério, sem 0s acréscimos resultantes de gratificacdes, prémios ou

participac6es nos lucros da empresa (HOEPPNER, 2012).

2.10 ERGONOMIA
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A NR 17 (2007) estabelece parametros que permitam a adaptacdo das condicOes de
trabalho as caracteristicas psicologias e fisioldgicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar
um méaximo de conforto, seguranca e desempenho (HOEPPNER, 2012).

E dever da empresa manter ambientes confortaveis para descanso e recuperacao durante
as pausas, fora do ambiente de trabalho, dimensionados em proporcéo adequada ao nimero de
operadores usuarios, onde estejam disponiveis assentos, facilidades de agua potével, instalacGes
sanitarias e lixeiras com tampas (FERREIRA, 2006).

211 CONDIGCOES E MEIO AMBIENTE DE TRABALHO NA INDUSTRIA DA
CONSTRUCAO

A NR 18 (2015), obriga a elaboracdo e o cumprimento do PCMAT (Programa de
Condicbes e Meio Ambiente de Trabalho na Inddstria da Construcéo) nos estabelecimentos
com 20 (vinte) trabalhadores ou mais, contemplando os aspectos das NR em relacdo a salde e
prevencédo de acidentes dos trabalhadores (BRASIL, 2015).

E proibida a permanéncia de trabalhadores no canteiro de obras, sem que estejam
assegurados pelas medidas previstas nas NRs e compativeis com a fase da obra (HOEPPNER,
2012). O PCMAT ¢ uma carta de intencGes que contém as medidas que visam as condicdes
ideais do meio ambiente do trabalho em uma obra, devendo ser analisado durante sua
implantacdo e alterado quando necessario (BRASIL, 2015).

De acordo com a NR 18 (2015), em todas as edificacdes é necessaria que tenha uma
area de vivéncia contemplando: Instalacdes sanitarias; Vestiarios; Alojamento; Local para
refeicdo; Cozinha; Area de lazer; Ambulatério;

Cabe ao empregador monitorar as acdes deste empregado verificando o devido
cumprimento dos ensinamentos recebidos e da legislacdo vigente, chamando sua atencdo em
caso de falhas, descumprimento ou desaten¢do quanto aos conhecimentos adquiridos (BRASIL,
2015).

2.12 CONDICOES SANITARIAS E DE CONFORTO NOS LOCAIS DE TRABALHO
De acordo com Ministério do Trabalho e Emprego (1993) a NR 24 exige que as

condigdes sanitarias devam atender as dimensdes minimas esséncias, possuir aparelho sanitario,

mictorio, chuveiros, vestiario feminino/masculino e refeitério, permanentemente possuir
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higienizacdo e manter o ambiente limpo e desprovido de qualquer cheiro, durante toda a jornada
de trabalho.

Os locais onde as instalacdes sanitarias estdo instaladas deverao possuir papel toalha e
deveréa ser separado por sexo, devem ser submetidos a processo permanente de higienizagéo,
para que sejam mantidos limpos e desprovidos de quaisquer odores, durante toda a jornada de
trabalho. As areas destinadas aos sanitéarios deverdo atender as dimensfes minimas essenciais.
Considera-se aceitdvel a metragem de 1 (um) m?2 para cada sanitario a cada 20 (vinte)
trabalhadores em atividade (HOEPPNER, 2012).

A NR 26 (2015) tem como objetivo a fixacdo de cores que devem ser usadas no local
de trabalho para alertar sobre a prevencao de acidentes, assim identificando os equipamentos
de seguranca, delimitando areas e indicando os riscos. As cores sdo utilizadas com a finalidade
de indicar e advertir acerca dos riscos existentes, porém somente o0 uso das cores nao atende a
norma, pois a comunicagdo basica de seguranca e salde ocupacional requer a necessidade de
utilizacdo de diferentes formas para o entendimento do que se refere a norma (REIS, 2010).

E recomendada a instalacdo de placas nos locais de maior risco e fluxo, pois segundo o
estudo de Castro (2002), a facilidade de esquecimento da informacéo recebida, morre se ndo é

repetido ou visto.
2.13 SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO EM ESPACOS CONFINADOS

O objetivo da NR 33 (2012) ¢ estabelecer os requisitos minimos para identificacdo de
espacos confinados e o reconhecimento, avaliagdo, monitoramento e controle de riscos
existentes, de forma a garantir permanentemente a seguranca e salde dos trabalhadores que
interagem direta ou indiretamente nestes espacos (REIS, 2010).

O empregador deve garantir que os trabalhadores possam interromper suas atividades e
abandonar o local de trabalho, sempre que suspeitarem da existéncia de risco grave para sua
seguranca e saude de todos os trabalhadores (REIS, 2010).

A NR 35 (2016) estabelece as medidas de protecdo para o trabalho em altura,
abrangendo o planejamento, a organizacdo e a execucdo, de forma a garantir a seguranca e a
salde dos trabalhadores que estdo envolvidos direta ou indiretamente com esta atividade
(BRASIL, 2016). Pode-se considerar trabalho em altura toda atividade executada acima de 2,00
metros do nivel inferior, onde haja qualquer risco de queda (HOEPPNER, 2012).
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3 METODOLOGIA

Para desenvolvimento dessa pesquisa classifica-se 0 método dedutivo, pois tem o
propdsito de explicar o conteido dos argumentos. Podendo se dizer que 0s argumentos
dedutivos estéo corretos ou incorretos, sendo assim as premissas sustentam de forma que néo a
um meio termo (LAKATOS; MARCONI, 2007).

Complementa Gil (2008), que o método dedutivo conforme o entendimento classico é
0 método que parte do geral até o particular. E obtida sua veracidade através de teorias
consideradas verdadeira e indiscutiveis, prediz a ocorréncia de casos particulares com base na
coeréncia das palavras (GIL, 2008).

O nivel de pesquisa pode ser classificado como exploratério, de acordo com Lakatos e
Marconi (2007), a pesquisa pode ser considerada como um procedimento formal com método
de pensamento reflexivo que requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para
conhecer a realidade total ou parcial, sendo assim para descobrir respostas a perguntas ou
solucdes de problemas levantados através dos métodos cientificos.

A pesquisa exploratoria se encontra na fase preliminar, tendo como finalidade
proporcionar maiores informacgdes sobre o assunto que serd investigado, possibilitando sua
definigdo e seu delineamento, isto ¢, facilitando a delimitac&o do tema da pesquisa (GIL, 2008).

Esta pesquisa classifica-se em relagdo ao delineamento como: estudo de caso, pois
consiste em coletar e analisar informacGes sobre determinado comunidade, individuo ou
populacdo, a fim de apresentar aspectos variados do assunto da pesquisa (BOAVENTURA,
2004).

Segundo Yan (2001), as necessidades pelo estudo de caso surgem do desejo de
compreender fendmenos sociais complexos, sendo assim é um estudo de caso que permite uma
investigacdo para preservacao das caracteristicas e significativas dos eventos da vida real. Os
instrumentos de coleta de dados utilizados no desenvolvimento da pesquisa foram documentos
e entrevistas com trabalhadores e profissional da area técnica de seguranca e salde do
trabalhador.

O desenvolvimento da pesquisa documental seguiu os passos da pesquisa bibliografica
com base na legislacdo e ABNT. Cabe considerar que, na pesquisa bibliografica as fontes séo
constituidas de materiais impressos localizadas em bibliotecas, e a pesquisa documental s&o

documentos diversificados e dispersos (GIL, 2008).
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Conforme o Quadro 2, a aplicagdo desta pesquisa sera por meio de documentos de
registros e de controle da construtora, legislagdo de seguranca e medicina do trabalho e

entrevista ndo padronizada para a obtencao de informacdes dos entrevistados sobre o assunto.

Quadro 2 — Construtora

Item Etapas Descri¢do da Etapa
12 Entrevista com 09 (nove), um trabalhador de cada | Serdo entrevistados 09 trabalhadores para saber
area da construcdo civil 0 conhecimento que eles tém sobre as
legislacoes.
28 Entrevista com o Técnico de Seguranca Conhecimento sobre a legislacdo, registros,

documentos e obrigaces com os trabalhadores.
3@ Orientacdo sobre as Normas Regulamentadoras | Apresentacdo ao grupo de trabalhadores e
de Seguranca e Saude do Trabalhador construtora da obra em pesquisa para
conhecimento dos mesmos.

42 Nova entrevista com 0s 09 (nove) trabalhadores | Nova entrevista com trabalhadores para analisar
0 que colaborou para o desenvolvimento do
trabalhador em seu trabalho com a orientago das
NR em pesquisa apresentada.

58 Nova entrevista com o Técnico de Seguranca Nova entrevista com o Técnico de Seguranga
para 0 conhecimento do que acrescentou e
melhorou na empresa e obra com a orientagéo
das Normas Regulamentadoras em pesquisa.

Fonte: Dados da Pesquisa (2017).

A orientacdo sobre as normas regulamentadoras ocorreu através de apresentagdo em
PowerPoint para os trabalhadores da obra em pesquisa e equipe técnica da Construtora, aonde
foi explicado sobre as Normas Regulamentadoras e obrigacdes de empregadores e empregado
e suas consequéncias em caso de ndo cumprimento da NR.

De acordo com Lakatos e Marconi (2003) universo ou populagdo sdo um conjunto de
seres que devem ter pelos menos uma caracteristica em comum. Ainda segundo o autor a
amostra € uma parcela selecionada do universo que seria a populacéo, ou seja, uma parte dela.

A populacdo sdo os funcionarios e técnicos de seguranca das construtoras localizadas
em Chapecd/SC. A amostra desta pesquisa delimita-se a nove funcionarios e um técnico de
seguranga pertencentes a uma Unica construtora localizada em Chapec6/SC, sendo esta amostra
ndo probabilista (GIL, 2008). A classificacdo da amostra ndo probabilistica por conveniéncia,
pois chegou-se a esses profissionais através dos contatos com a construtora. A técnica de analise
e interpretacdo de dados utilizada é qualitativa, pois 0 ambiente de abordagem é baseado na
legislacdo e documentacdo apresentada pela construtora da edificacdo. A analise de dados e
abordagem sera de forma qualitativa, a pesquisa tem o ambiente como fonte direta dos dados,
sendo assim a abordagem sera desenvolvida atraves da legislacdo e documentacdo da edificagcdo
analisada (GIL, 2008).
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Complementa o autor que os pesquisadores mantém contato direto com o0 ambiente e o
objeto de estudo, ocorrendo um trabalho mais intensivo de campo. Os dados coletados nessas
pesquisas sdo descritivos, retratando o maior nimero possivel de dados existentes no ambiente
de estudo, preocupando-se mais com 0 processo do que com o produto. Na analise ndo ha
preocupacdo com a comprovacdo das hipoOteses previamente estabelecidas, porém néo
eliminasse a existéncia do quadro tedrico que direciona a coleta, a analise e a interpretacdo dos

dados.
4 APRESENTAQAO E DETALHAMENTO DOS DADOS
4.1 INFORMACOES OBTIDAS POR ENTREVISTAS A FUNCIONARIOS

Para compreender a realidade vivenciada pelos trabalhadores foi necessario conhecer o
perfil pessoal, profissional e o ambiente de trabalho em que estes desempenhavam suas
atividades, para assim poder distinguir os fatores que influenciavam direta e indiretamente em
suas atividades e atitudes.

A entrevista ao ser elaborada buscou delinear o perfil do trabalhador e identificar quais
eram as falhas do empregador e empregado nas questdes de seguranca e satde do trabalhador.

Por meio da entrevista foi possivel conhecer os trabalhadores da edificagdo em pesquisa,
visando a caracterizacdo por meio da identificacdo do perfil, faixa etaria, nivel de escolaridade,
guanto tempo exercia a profissao e a identificacdo das condic6es de trabalho e seguranca.

O canteiro de obra pesquisado estava composto por 50 (cinquenta) funcionarios, a maior
parte do sexo masculino. Destes funcionarios 09 (nove) profissionais foram entrevistados,
sendo eles: servente, pedreiro, carpinteiro, armador, engenheiro, auxiliar de engenharia,
encarregado, eletricista e encanador.

A grande parte dos trabalhadores estudou até o ensino fundamental, o conhecimento em
geral da construcdo civil pode ser considerado como bésico, pois alguns tinham dificuldade
para leitura e de entender as normas, pelo baixo nivel de escolaridade. Com relacdo ao nivel de
escolaridade os trabalhadores entrevistados possuiam diferente escolaridade, sendo possivel
compreender as suas expectativas. A documentacdo de entrega de EPI e registro dos

funcionarios estavam somente no escritorio da empresa, na obra ndo possuiam cépia do registro
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do funcionario, sendo complicado o controle de todos os materiais que estavam sendo entregues
aos funcionarios.

A empresa para alguns funcionarios nédo forneceu o EPI, assim os funcionarios que nédo
receberam o material decidiram efetuar a compra dos seguintes materiais: botina com biqueira
de ferro, capacete e protetor auricular. A limpeza, organizagéo e higiene do canteiro de obra
ocorriam diariamente por dois serventes, estes efetuavam a limpeza de banheiros trés vezes por
semana, e o restante do tempo limpavam as demais dependéncias do canteiro de obra.

Conforme cita a NR 18 (2015), o canteiro de obra deve ser organizado, limpo e as vias
de circulacdo, passagem e escadaria devem estar livres de qualquer bloqueio. Os entulhos e
sobras de materiais deve ser recolhido com regularidade da obra e removido do local, na
remocao deve ser executada a coleta com cuidado para evitar poeira excessiva e eventuais
riscos.

A carpintaria estava alocada no 6° Pavimento da edificacdo, possuia serra circular,
porém sem descarte da serragem, a serra elétrica com coifa possui aterramento elétrico,
conforme o projeto do Engenheiro Elétrico fornecido na obra, o disco de corte estava sendo
trocado quando ndo tinha mais como utilizarem, sendo assim ndo ha analise do material neste
periodo de uso.

De acordo com o Brasil (2015), a NR 18 descreve que toda carpintaria deve conter mesa
estavel com fechamento das faces inferiores e construida em madeira resiste e de primeira
qualidade, com dimensdo suficiente para a execucao das tarefas. A serra deve possuir coifa para
proteger o disco, com identificacdo do fabricante e coletor de serragem. O disco de corte deve
ser mantido afiado e travado e ser substituido quando apresentar trincas, dentes quebrados ou
empenamento.

Na obra, 0 material de aco estava sendo utilizado parcial em corte e dobra e parcial em
barras retas, estas eram estocadas em locais diferentes e montadas conforme a necessidade, a
area de armacdo estava a céu aberto, sem protecdo de intempéries e ndo possuia bancada
especifica, apenas dois cavaletes que serviam para apoiar 0 material para montagem e armagcéo.

No terraco havia a instalacdo da area de vivéncia, lazer, instalagdes sanitarias
provisorias, vestiario e escritério de engenharia. No refeitorio possuia mesas e bancos para 50
pessoas, fogdo a gas, lixeira sem tampa e uma pia que ndo estava ativa. Os equipamentos de

protecdo de seguranca coletiva que utilizavam na obra era: linha de vida em cada laje e alvenaria
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de perimetro em 60% (sessenta por cento) da edificacdo, 0os 40% (quarenta por cento) restante
estavam isolando guarda-corpo de madeira e tela.

A empresa possuia os programas de PPRA, PCMSO, PCMAT e LTCAT estes ndo foram
apresentados para os funcionarios, estava no escritorio da engenharia na obra e sem o devido
conhecimento dos funcionarios. Em relagdo ao EPI, foi possivel perceber a falta de utilizacéo
de luvas, abafadores de ruidos e o engate do cinto de seguranca na linha de vida. Em relagdo ao
uniforme, a empresa liberava para o encarregado e mestre de obra 0 uso de calca jeans, neste
caso gerando uma indignacdo aos outros funcionarios por estarem proibidos da utilizacdo da

calca jeans.

4.2 INFORMACOES OBTIDAS PELA ENTREVISTA COM TECNICO DE
SEGURANCA

O Técnico de Seguranca da empresa estava presente no treinamento de todos 0s
funcionarios, auxiliando e explicando a importancia dos exames e 0s riscos bioldgicos,
quimicos, fisicos, ergondmicos e de acidente que os trabalhadores estdo expostos, sempre
alertando do que o trabalhador pode fazer e o que deve fazer, sendo registrado na ordem de
servico de cada trabalhador.

Antes do funcionario entrar na obra, no seu primeiro dia de trabalho era efetuado a
entrega de EPI, sendo estes fornecidos ao trabalhador gratuitamente e todos os EP1"s possuiam
o certificado de aprovacdo do INMETRO, os principais EPI’s entregues sdo: capacete, éculos
de seguranca, protetor auricular, luvas, cinto com talabarte em Y (absorvedor de impacto),
botina de seguranca com ponteira metéalica e vestimentas.

Quando o funcionario solicitava um novo EPI, por danos de uso ou desgaste da
utilizacdo, o técnico de seguranca efetua a troca do EPI, porém solicitava que o funcionario
devolvesse o material danificado, sendo assim anotado na ficha de EPI de cada funcionério. A
empresa constituiu a CIPA por meio de elei¢cdo entre os funcionarios, sendo 4 (quatro) efetivos
e 3 (trés) suplentes e a escolha do Presidente foi decidida pelo diretor da Construtora, sendo
assim os terceiros séo obrigados a seguir os padrdes da Seguranca e Medicina do Trabalho e as
regras da CIPA, definida pela contratante.

No caso de troca de funcdo dos trabalhadores, era efetuado o exame médico antes da

alteracdo da funcdo para verificacdo se o funcionario estava apto ao trabalho, este atestado de
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salde ocupacional (ASO) era entregue ao trabalhador uma via e a segunda via arquivada nos
documentos da empresa e uma céopia enviada para a obra.

Os laudos e recibos de ASO, a empresa optou por arquivar pela vida inteira, a empresa
prefere guardar por todo o periodo por questdes de seguranca, por mais que a horma indique
que seja guardado por 20 (vinte) anos. A importancia do PPRA em um canteiro de obra que
caso um funcionario apresentasse problemas em relacdo a poeira, este ndo conseguiria mais
trabalho em nenhuma outra empresa, pois as empresas estdo se precavendo e fazendo esses
exames na admissdo, e além do funcionario ndo conseguir outro trabalho ele também sofrera
pelo resto da vida, e ainda a Construtora podera receber uma reclamatdria trabalhista e pagar
indenizacéo pelo resto da vida.

A inspecdo de cabos de aco, cordas e roldanas estavam sendo efetuadas diariamente e
em caso de quebra ou desgaste de alguns dos materiais este seria trocado imediatamente.

Os elevadores cremalheira e grua possuiam laudos e relatorios de inspecdo, estas
inspecdes sdo efetuadas diariamente e registradas no caderno registro, era efetuada uma visita
técnica bimestralmente que apertava os parafusos e porcas dos equipamentos como garantia da
seguranca. No caso da obra esta possuia elevadores cremalheira e grua, sendo assim o operador
que possuia treinamento de 16h00min (dezesseis horas) e deveria fazer a atualizacdo do
treinamento anualmente.

A grua possuia uma cabine acoplada com a parte giratoria, porém o operador ndo
trabalhava nesta cabine, ele utilizava um controle alimentado por pilhas recarregaveis que
facilitava o transporte, pois o operador estava proximo ao material que transportava e conseguia
ter uma melhor visibilidade de onde posicionar o material. A grua ndo era operada quando
ocorriam ventos superiores a 42 Km/h, pois a mesma emitia um alarme que indicava essa
velocidade superior e se travasse automaticamente por questfes de seguranca.

Com relacdo aos exames admissionais, periodicos e treinamentos dos trabalhadores, o
Técnico citou que nenhum trabalhador tinha a permisséo de entrar na obra sem a relacdo cita
acima, e que quando estava faltando 10 (dez) dias para vencer o treinamento e exames, estes
eram encaminhados para fazer a atualizacdo em horario de trabalho.

Como medidas de protecdo coletivas a construtora utilizava: linha de vida em lajes,
guarda-corpos com tela no perimetro da obra até 0 momento que iniciavam o levantamento de

alvenaria e bandeja primaria e secundaria. A bandeja primaria foi instalada no 1° Pavimento de
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garagem e a bandeja secundéria estavam sendo instalados a cada trés andares de pavimentos. A
tela fachadeira seria instalada apenas quando iniciassem a etapa de reboco externo.

Na obra foi utilizado andaimes como escoramento da laje do mezanino das salas
comerciais, porém na instalacdo desses andaimes os trabalhadores utilizaram escadas que sao
feitas da obra de restos de madeira e que ndo possuiam os degraus antiderrapantes.

A sinalizacdo do canteiro de obra era executada apenas com cartazes que advertiam
sobre a proibicdo do uso do celular e dos andares. Nos equipamentos e ambientes de trabalho a
indicacdo por meio de cores que serviriam para a indicacdo dos riscos existentes ndo era
utilizada, segundo o Técnico para a empresa as placas que eles tinham no canteiro de obra

estava suficiente para suprir os alertas.
5 CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa permitiu efetuar a analise que na obra a construtora fez o
investimento nos programas de seguranca obrigatérios, porém nédo aplicava conforme exige as
normativas, no que tange os registros e alteracdes de riscos, apos a orientacdo das Normas
Regulamentadoras de Seguranca e Salde os trabalhadores exigiram ter o conhecimento dos
programas e a construtora os apresentoul.

A identificacdo dos documentos que a construtora possuia e se estavam de acordo com
as Normas Regulamentadoras pesquisadas. Para maior clareza da documentacéo foi solicitado
ao Técnico de Seguranca para mostrar 0s documentos que a construtora utilizava, desde os
programas PCMSO, PCMAT, LTCAT e 0 PPRA, aos registros de controle de entrega de EPI’s,
exames admissionais, periodicos, de retorno ao trabalho, troca de fungéo e demissional.

A verificacdo junto a Construtora sobre 0s riscos gque 0s seus colaboradores sao expostos
diariamente na obra. Esse objetivo foi alcancado através de visitas a obra e entrevistas com 0s
funcionarios que comentaram como era o seu dia e como desempenhavam o trabalho, ap6s
essas entrevistas foram corroborados os dados com o Técnico de Seguranca para analise da
aplicabilidade das normas na obra.

A entrevista com os funcionarios foi efetuada durante uma semana, esta entrevista
ocorreu da seguinte forma: ndo tinha um roteiro, era uma conversa aberta que os funcionarios

contavam um pouco sobre a experiéncia na construcao civil, conhecimento sobre o trabalho que
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estavam executando, o0s riscos que eles estavam expostos durante a execucdo do servico, e 0
que conheciam sobre as NR’s.

A orientacdo com base nas principais Normas Regulamentadoras no enfoque das
atividades da Construcéo Civil. Este objetivo foi alcancado através de pesquisa nos documentos
de legislagéo, Normas Regulamentadoras e ABNT assim apresentadas em aos trabalhadores da
obra, terceiros e Engenheiros da Construtora, apds foram efetuadas novas entrevistas com 0s
nove funcionarios e Técnico de Seguranca que estes informaram que a orientacao foi de impacto
positivo a todos os envolvidos, pois muitos entenderam e aceitaram melhor a utilizacédo do EPI
e 0 Técnico informou que a construtora decidiu melhorar com relacéo as cépias de fichas e
controle de EPI de cada funcionério na obra, pois € mais uma seguranca para o empregador do
que para o empregado ter esse controle de EPI.

A Construtora possuia 0s programas de seguranca e nao os aplicava na obra, ficava
somente como arquivo para caso houvesse uma possivel fiscalizacdo, apos a orientacdo das
Normas Regulamentadoras, os trabalhadores mostraram no momento que ndo tinham
conhecimento dos programas gque a Construtora possuia assim 0s mesmos diminuiram o seu
ritmo de trabalho como uma forma de protesto e a Construtora se sentiu forcada a explicar e
mostrar aos seus funcionarios os programas que deveriam ocorrer na obra para entdo 0s
colaboradores voltarem ao ritmo normal de trabalho.

Para sugestdo de trabalhos futuros é interessante verificar se o grau de escolaridade dos
trabalhadores em obra da construcdo civil influéncia na concretizacdo da aplicacdo pratica dos

conceitos de seguranca e medicina do trabalho em obras da construcéo civil.
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